TallyWeb Assistant

atiykey Przewodnik

Przeglad na wyciggniecie reki

TallyWeb Assistant oferuje kilka przydatnych
funkcji, ktore zapewniajg przeglad sytuacji

i umozliwiajg pomoc gosciom w najlepszy
mozliwy sposéb:

+ Lista wszystkich obecnych gosci.

« Podziat na kategorie.

¢ Posortowane wedtug numeru miejsca.

« Znaczniki na liscie kontrolnej.

¢ Drukowanie listy kontrolnej na papierze.
« Tworzenie zamoéwien.

+ WysSwietlanie szczegotow zamowienia.
+ Zakup ustug.

» Witaczanie punktow pradowych.

TallyWeb Assistant jest opcjg, ktora mozna
zakupi¢. Aby uzyskac wiecej informacii,
skontaktuj sie z firmg Tallykey.

gssistentens Checkliste

Ekstra Felt 1 Ekstra Felt 2 Ekstra Felt 3

17/0272021 18/02/2021 Gaestesejler Sprizer

16/0272021 18/02/2021 Gaestesejler Jollen

16/0272021 19/02/2021 Gaestesejler Bella
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Jak to dziata?

Lista kontrolna asystenta moze by¢ wyswietlana zardwno na telefonach
komérkowych, jak i tabletach. Wyswietlacz dostosowuje sie do mozliwosci |ebiiia
urzgdzenia, a takze orientacji, w jakiej jest ono trzymane.

Liste kontrolng mozna znalez¢, logujac sie pod adresem internetowym
www.tallyweb.dk/name/check, gdzie“name”jest zastepowana nazwa lokalizaciji.

Adres mozna wygodnie zapisac jako tgcze na ekranie gltownym.

Aby uzyskac dostep do listy kontrolnej asystenta, musisz by¢ zarejestrowany jako
uzytkownik i mie¢ przypisany dostep asystenta lub administratora.

Zaloguj sie za pomocg adresu e-mail i hasta
Login uzytkownika jest przechowywany na urzgdzeniu do momentu wylogowania.

Jesli z tego samego urzadzenia korzysta wiecej niz jeden asystent, wyloguj sie po
uzyciu.

Pierwszg rzeczg, ktdrg zobaczysz po zalogowaniu, jest lista aktualnych gosci.

BOATS CAMPER VANS PRODUCT

Co oznacza:
« Zamowienia, ktore sg obecnie aktywne 21103 viing e
« Zamowienia, ktére majg odprawe jutro (jasnoszary tekst) e
+ Zamowienia, ktore zostaty zrealizowane w ciggu ostatnich 24 8t ot
godzin (ciemne tto) [ (o

Zamowienie jest wyswietlane z datg zameldowania i wymeldowania,
informacjami o kliencie, takimi jak lokalizacja i identyfikacja na statku, a takze
nazwa produktu.

Po zaznaczeniu goscia zamowienie mozna sprawdzic, naciskajgc pole wyboru.
Mozna je usungé, naciskajgc je ponownie.
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Lista moze by¢ podzielona na zaktadki, jesli zaméwienia maja przypisane ol
kategorie. Zamowienia bez kategorii sa wyswietlane w zaktadce produktéw. b

Przetgczaj sie miedzy roznymi kategoriami, dotykajgc zaktadek w gornej
czesci ekranu.

Jesli chcesz znalez¢ statek na podstawie identyfikacji, numeru miejsca, nazwiska RS x
goscia, numeru telefonu lub adresu e-mail, mozesz skorzystac z funkciji
wyszukiwania.

Stuknij lupe w prawym gornym rogu i zacznij od wpisania tego, co chcesz
wyszukac.

Po wprowadzeniu co najmniej 2 liter wynik jest wyswietlany w sposob ciggly na
liscie. Stuknij kolejnos¢, aby jg wyswietli¢, lub zaznacz jg, stukajgc pole wyboru.

Zamknij wyszukiwanie, dotykajac krzyzyka w prawym gornym rogu.

Stukniecie zamdwienia na liscie powoduje wyswietlenie jego zawartosci wraz ze
wszystkimi informacjami. Informacji tych nie mozna zmienic.

A2 Lolly Roger
Klikajgc e-mail lub telefon komoérkowy, mozna skontaktowac sie z gosciem
za posrednictwem tych kanatow. Zalezy to czesciowo od mozliwosci i
konfiguracji urzadzenia.

21 2:00 PM 5.-12'9}:‘39
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Przewijajac zamowienie w d6t, mozna zobaczyd, kiedy zamdwienie zostato
sprawdzone i ktdry asystent je wykonat. e PN s P
W dolnej czesci zamowienia mozna zobaczy¢ zakup i konsumpcje ustug przez
goscia, a takze wprowadzi¢ dodatki do zamowienia uzytkownika. anish Eik Meldgaara Sore
Nacisnij plus obok ustugi, ktora ma zostac zakupiona. o
W oknie dialogowym wprowadz ilos¢, a cena do pobrania S
w gotowce zostanie wyswietlona obok przycisku zakupu.
Hone None
Imsﬁ:i‘::t be paid in cash ' ‘._“' ‘l s
Electri (KWW 1

Nacisniecie przycisku menu na dole listy otwiera dodatkowe funkcje asystenta: © Assistant’s checklist
& QOdswiez liste, jesli na przyktad pojawig sie nowi goscie.
+ Utwdrz nowe zamowienie
= Drukowanie wyswietlanej listy
L Przejdz do administracji TallyWeb, aby uzyskac dostep e e
- do zaawansowanych funkciji

+
Wylogowanie 8
€ :
Przycisk menu, rozktada sig lub zamyka po naci$nieciu ]
Nacisniecie przycisku menu w dolnej czesci przetwarzania zamowienia otwiera
- rger processing
opcje:

Otwarcie gniazdka elektrycznego lub kranu z wodg
dla goscia et
& Przejdz do administracji TallyWeb, aby uzyskac
dostep do zaawansowanych funkcji -
e Przycisk menu, rozktada sie lub zamyka po
nacisnieciu
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Jeséli z menu wybrano opcje Utworz nowe zamowienie, wyswietlone zostanie <« cmeoniu
okno dialogowe, w ktérym najpierw wybierany jest jezyk preferowany przez :
goscia.

tallykey

Nastepnie wybierz produkt, wypetnij dane klienta, wybierz date ptatnosci i ustugi
przedptacone.

Podczas zakupu ustug z urzadzenia g CreateOrder
z matym wyswietlaczem, mozna
wygodnie korzystac z ekranu w
poziomie. Wéwczas ustugi sg
wysSwietlane bez koniecznosci el i
przewijania ekranu na boki 100,00/ m» 0 000

Electncity 4.00 7/ kwWh 10 40.00

Total DHK 190.00

Nastepnie wyswietlona zostanie
kwota do zaptaty w gotowce.
Uzytkownik ma aktywny
przycisk “Utworz”.

The amount must be paid in cash | CREATE

Jesiw menu wybrano opce

otwartego gniazda,

Zostanie wyswietlone okno swrcwon
dialogowe, w ktérym nalezy : 2 3 v ooz !
wprowadzi¢ numer podstawy lub
gniazda. 4 5 6 i i EE il oo -+

Jesli na tej samej podstawie znajduje
sie kilka gniazd, wyswietlone zostanie . 0 ok

okno dialogowe z gniazdami, ktére

mozna wybrac. oot

Po otwarciu punktu pojawia ¥ oon
sie on w dolnej czesci zamowienia.

Mozliwe jest wylaczenie gniazdka e
poprzez nacisniecie przycisku
zamykania obok gniazdka.

Jesli w menu wybrano opcje drukowania, drukowana jest lista z wybranej
kategorii.

Ta opcja moze by¢ uzywana, jesli nie chcesz uzywac telefonu komérkowego
lub tabletu do kontroli. Po zakonczeniu rundy inspekcji wypetniony wydruk
mozna wykorzysta¢ do aktualizacji listy asystentow w biurze.

Nalezy sprawdzi¢, czy mozliwe jest drukowanie na drukarce z uzywanego
urzgdzenia.

Mozna drukowaé z komputera, ktory jest bezposrednio lub przez sie¢
podtgczony do drukarki.
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Po wybraniu z menu opcji Administration
(Administracja) wyswietlona zostanie

. . . - - ﬂ rders
administracja TallyWeb z funkcjami W - 0 Name Produet Checkin  Check-out
dostepnymi tylko dla zalogowanego © v aa21 Wycotage 3021y
uZytkownika s 5] 3305 Visiting boat 3/321 4 .7
3303 Visiting boat 34 yanuA 34t

Tutaj asystent moze wystawi¢ zamdwienie o i e g =
dla d+u90termlnowego QOQCIa (u kryty 3297 Freeport Progr. a2 326:21 1.7t
produkt) lub otrzymywac ptatnosci na konto - e
uzytkownlka 319 Business agre. 1

e L 5 2 T n24 Business agre. 10/15/20
Podczas edycji zamowienia dane goscia &

B g e Sl = :E B 3093 Business agre. 97720

mozna zmienic, jesli na przyktad numer

telefonu, adres e-mail lub miejsce nie
zostaly poprawnie podane podczas
samoobstugi.

W menu zamowien znajduje sie skrot do listy kontrolnej asystenta
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Jak to wszystko skonfigurowac

Zadaniem administratora jest zapewnienie dost€pu uzytkownikom, ktdrzy muszg mie€ dostep jako asystent, a
takze skonfigurowanie, ktére produkty majg by¢ widoczne na liScie asystenta.

Konfiguracja uzytkownika
Po utworzeniu uzZytkownika w TallyWeb pole Asystent dla uZytkownika jest zaznaczone.

D Administrator
Front Desk User
Assistant

D Credit allowed

Konfiguracja listy kontrolnej
Mozliwe jest uwzgleédnienie catej kategorii lub wybranych produktow.

Aby wybra€ kategorie, otwOrz jg i zaznacz pole” :

Include all products in this category on the Assistant's checklist

*) Jesli to pole nie jest widoczne, opcja moze nie by¢ dostepna dla danej lokalizacji i musi zostaC zamOwiona

w Tallykey. Aby wybraé produkt, otwOrz go i zaznacz pole wyboru:

Include this product on the Assistant's checklist

Konfiguracja produktu

Tallykey zaleca, aby administrator skonfigurowat produkty w taki sposéb, aby dodatkowe pole 1 byto nazwg
miejsca/numerem na stronie lub nazwg statku.

Wynika to z automatycznego sortowania na liScie asystenta, ktora ma takg kolejno$¢ sortowania:

1. Status zamOwienia (Nadchodzgce / Aktywne / Zakonczone)
2. SprawdzZ (Nie zaznaczono / Zaznaczono)
3. Dodatkowe pole 1 (rosnaco A... Z)
4. Zameldowanie (najpierw najnowsze)
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